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Allgemeine Geschaftsbedingungen Bike24 GmbH - giiltig ab 11.06.2010

§ 1 Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen lhnen und der Bike24 GmbH, EnderstraBe 92a, 01277 Dresden (Bike24) gelten
ausschlie3lich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung.
Abweichende Bedingungen erkennt die Bike24 GmbH (nachfolgend als Bike24 bezeichnet) nicht an, es sei denn, Bike24 hatte
ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

§ 2 Vertragspartner

Bike24 wird durch die Bike24 GmbH, Enderstral3e 92a, 01277 Dresden betrieben. Wird ein Vertrag geschlossen (siehe 8§3), so
ist die Bike24 GmbH lhr Vertragspartner.

Bike24 GmbH
www.bike24.net
EnderstraBe 92a
01277 Dresden

Telefon: +49 (0) 351/ 4174970
Telefax: +49 (0) 351/ 41749779

E-Mail: info at bike24.net

§ 3 Vertragsschluss

Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein rechtsverbindliches Angebot auf Vertragsschluss gegeniiber Bike24 ab. Der Kaufvertrag
kommt dadurch zustande, dass Bike24 Ihr Angebot durch den Versand der Ware annimmt. Die automatisch generierte
Bestéatigungs-E-Mail nach Bestellungseingang stellt keine Annahmeerklarung seitens Bike24 dar. Diese E-Mail bestatigt
ausschlieRlich, dass Bike24 Ihr Angebot erhalten hat. Die Ubermittiung der Kontodaten per E-Mail zum Zwecke der
Vorauskassezahlung stellt ebenso keine Annahmeerklarung seitens Bike24 dar.

Der Vertragstext wird gespeichert. Die konkreten Bestelldaten Ihrer Bestellung konnen Sie der Eingangsbestatigung

entnehmen, die Sie von Bike24 per E-Mail erhalten. Sie kdnnen die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Bike24 jederzeit
auf dieser Seite einsehen oder herunterladen.

§ 4 Belehrung zum Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grunden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail),
oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf tiberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger und auch nicht vor der Erfiillung
unserer Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geman
§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genuigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an (ladungsfahige Anschrift):

Bike24 GmbH
Enderstrae 92a
01277 Dresden

E-Mail: info at bike24.net
Fax: +49 (0) 351 / 41749779

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in

verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlie3lich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft
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méglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die
bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie
lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoéheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von
30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fuir uns mit deren
Empfang.

Finanzierte Geschafte

Haben Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanziert und widerrufen Sie den finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den
Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, wenn beide Vertrdge eine wirtschaftliche Einheit bilden. Dies ist insbesondere
anzunehmen, wenn wir gleichzeitig lhr Darlehensgeber sind oder wenn sich lhr Darlehensgeber im Hinblick auf die
Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder der Ruckgabe
bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhaltnis zu lhnen hinsichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der
Rickgabe in unsere Rechte und Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag
den Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat. Wollen Sie eine
vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklarungen gesondert.

Ende der Widerrufsbelehrung

8 5 Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht, wenn Sie Unternehmer gemaf § 14 Abs. 1 BGB sind und Sie in Ausubung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen Tétigkeit handeln.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei gelieferten Datentragern mit Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software, wenn der
Datentrager von lhnen entsiegelt wurde.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei speziell nach lhrem Wunsch angefertigter bzw. montierter Ware, z.B. bei speziell nach
lhrem Wunsch montierten Fahrradern.
§ 6 Lieferung, Nachlieferung

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die von lhnen angegebene Lieferadresse. Angaben uber die Lieferfrist
sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt wurde.

Im Einzelfall bietet Ihnen Bike24 an, dass ein zunachst nicht lieferbares Produkt spéater bei Verfugbarkeit zugesandt wird
(Nachlieferung). Sie zahlen bei der Nachlieferung keine weiteren Versandkosten oder Nachnahmegebihren.

§ 7 Umtausch

Bike24 ist zum Umtausch von einwandfreier Ware nicht verpflichtet. Bike24 erfiillt Inr Umtauschverlangen im Regelfall, soweit
dies maoglich ist. Fur den Neuversand wegen Umtauschs kann Bike24 zusétzlich Versandkosten berechnen. lhr Widerrufsrecht
(vgl. 8 4) wird durch diese Regelung in keiner Weise beschrankt oder ausgeschlossen.

§ 8 Zahlung

Bei Bike24 kénnen Sie deutschlandweit per Nachnahme, Elektronischer Lastschrift, Kreditkarte (American Express, Mastercard,
Visa) sowie Vorkasse bezahlen. Die Bezahlung per Rechnung sowie per Elektronischer Lastschrift ist fur Erstkunden nicht
moglich. Bike24 behélt sich vor, die Zahlungsarten Rechnung und Lastschriftverfahren auch fir Bestandskunden
auszuschlieRen bzw. fiir einzelne Bestellungen abzulehnen. Unsere Kunden im Ausland bitten wir, ausschlieRlich per
Kreditkarte oder Vorkasse zu bezahlen.

Bei Kreditkartenzahlungen und bei Zahlung per Lastschrift wird die Buchung erst bei Warenversand durch Bike24 ausgelst.
Bei der Bezahlung mittels Vorkasse zahlen Sie im Voraus direkt auf das Konto von Bike24. Es ist zu beachten, dass bei

Vorkasse-Zahlungen (insbesondere aus dem Ausland) evtl. Bankgebihren von lhnen zu tragen sind. Es muss der volle
Rechnungsbetrag bei Bike24 eingehen.
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Waéhlen Sie die Bezahlung per Nachnahme, so kann Bike24 die Zahlungsart nachtraglich in die fiir Sie kostenginstigere
Bezahlung per Rechnung andern.

§ 9 Falligkeit und Verzug

Der Kaufpreis wird mit Vertragsschluss sofort fallig. Bei Bezahlung per Rechnung enthalt die Rechnung das Falligkeitsdatum.
Kommen Sie in Zahlungsverzug, so ist Bike24 berechtigt, Verzugszinsen zu berechnen.

§ 10 Mahngebuhren

Begleichen Sie eine fallige Kaufpreisforderung von Bike24 trotz erfolgter erster Mahnung nicht, so ist Bike24 berechtigt, fur die
2. Mahnung eine Mahngebuhr in Hohe von 5 EUR zu verlangen.

§ 11 Aufrechnung, Zurtickbehaltungsrecht

Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder von Bike24 anerkannt
sind. Sie sind zur Auslibung eines Zurickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als |hr Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

§ 12 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von Bike24.

§ 13 Mangelgewahrleistung und Haftung

Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre und beginnt mit Ubergabe
der Ware. lhre Gewahrleistungsanspriche sind zunadchst auf Nacherfillung (Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung)
beschrankt.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche - gleich aus welchen Rechtsgrinden -
ausgeschlossen. Bike24 haftet deshalb nicht fur Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere
haftet Bike24 nicht fir entgangenen Gewinn oder fir sonstige Vermogensschaden. Soweit die Haftung von Bike24
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und
Erfullungsgehilfen.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht
bzw. eine Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit vorliegt. Die Haftungsbeschrénkung gilt ferner dann nicht, wenn Sie
Anspriche aus 88 1, 4 Produkthaftungsgesetz geltend machen. Die Haftungsbeschrankung gilt ferner nicht bei Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht.

§ 14 Datenschutz und Datensicherheit

Die von lhnen im Rahmen der Bestellung eingegebenen persénlichen Daten wie Kreditkartennummer, Bankleitzahl,
Bankkontonummer, Name und Adresse werden verschliisselt und dadurch bei der Ubertragung im Internet gegen den Zugriff
von Unbefugten geschiitzt. Bike24 benutzt ein sicheres Ubertragungsverfahren - die sogenannte "Secure Socket Layer" (SSL)-
Ubertragung.

Mit der Aufgabe der Bestellung erklaren Sie Ihr Einverstandnis, dass Bike24 Ihre in der Bestellung enthaltenen personlichen
Daten speichert, verarbeitet und im Rahmen der Kundenbeziehung verwendet.

Weitere Informationen zum Datenschutz entnehmen Sie bitte der Bike24 Datenschutzerklarung.
§ 15 Anwendbares Recht

Dem gesamten Rechtsverhaltnis zwischen Ihnen und Bike24 liegt deutsches Recht zugrunde. UN-Kaufrecht (CISG) findet keine
Anwendung.

Seite 3von 3



